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1. Planificación 
2. Metodología 
3. Sistema de Coordinación Interna y Externa 
4. Sistema de Calidad y de Evaluación del Servicio 
5. Recursos Materiales y Humanos aportados al Servicio 
6. Actividades complementarias  

 Prevención y sensibilización (VIH, consumo de 
alcohol y drogas) 

 Espacio de información, sensibilización y 
prevención frente a la violencia de género. 

 Apoyo a Emergencias Sanitarias 112 

7. Datos Definitivos Recursos Humanos y Materiales. 
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1. PLANIFICACIÓN 

Objetivo: 

La asistencia médico-sanitaria en el traslado de heridos que pudieran 
producirse durante la celebración del “Campanazo” y de los distintos festejos 
taurinos con motivo del Carnaval del Toro de Ciudad Rodrigo. 

Traslados que puede realizarse desde el lugar del incidente hasta el 
quirófano de Plaza o desde éste a los Centros de Salud u Hospitalarios 
indicados por los Servicios Médicos del Carnaval. 

Cobertura preventivo sanitaria durante la celebración de encierros, capeas, 
corridas, etc. Tanto de participantes cómo de público presente en los mismos. 

Planificación de la actividad: 

 

La cobertura preventiva y asistencia sanitaria urgente.  
 

El Proyecto contará con un responsable-coordinador que velará por el 
desarrollo del servicio tal y como está establecido. 

 
Todos los recursos intervinientes están comunicados a tiempo real con el 

Centro Operaciones, donde tres Operadores/as dedicados en exclusiva al 
evento se encargan de la coordinación interna. 

 
Para la coordinación externa con el resto de fuerzas y cuerpos de seguridad 

intervinientes en el evento (Policía Local y Guardia Civil), contamos con un 
operador en el CECOPI que se encontrará instalado en dependencias 
municipales (bajo Ayuntamiento)  

2. METODOLOGÍA: 

 La atención prestada se enmarcará en cuatro grandes líneas: 

 Cobertura preventiva para la reducción de riesgos y daños que 
pudieran producirse en participantes y público de los festejos 
taurinos. 
 

 Atención sanitaria urgente de heridos durante el desarrollo de los 
festejos taurinos 
 

 Traslados y evacuación de heridos que precisen al quirófano de 
plaza para valoración y posterior evacuación a Centro Médico u 
Hospitales indicados por los servicios médicos. 
 

 Atención Psicosocial a familiares y allegados de posibles heridos 
(Información de recursos socio-sanitarios, medios de 
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comunicación y transporte a lugares de origen, contacto con 
consulados y embajadas en caso de extranjeros, Intervención 
Psicológico con heridos y familiares, etc.). 

 
 
 Dentro de la metodología de la intervención se priorizará: 
 

 Mantenimiento de los puestos de atención y dotaciones de personal 
previstos para cada ubicación, cada día y en los horarios 
establecidos. 

 Registro de pacientes atendidos, tipos de lesiones y lugar de 
evacuación cuando proceda. 

 Garantizar la comunicación en tiempo real entre los vehículos y el 
Centro de Coordinación de Cruz Roja. 

 Mantenimiento de los vehículos y del suministro de materiales 
necesarios para el desarrollo de la actividad. 

 Disponibilidad, activación y alerta inmediata del Equipo de Repuesta 
Inmediata en Emergencias (ERIE) de Intervención Psicosocial. 

 

Las actividades que se realizarán para la consecución de estas prioridades 
son: 

 Organización y logística del grupo. 

 Atención a los/as voluntarios/as. 

 Atención a los/as usuarios/as. 

 Detectar y atender las situaciones de riesgo previsible. 

 Promoción de conductas seguras y de prevención de 
accidentes/incidentes. 

 Conocer y registrar la situación de las personas atendidas. 

 Informar y orientar sobre los recursos adecuados y cómo acceder a 
ellos. 

 

3. SISTEMA DE COORDINACIÓN INTERNA Y EXTERNA 

Coordinación Interna: 

Internamente el Proyecto tendrá una coordinación del equipo de 
voluntarios/as y técnicos/as que participan en el desarrollo de la actividad 
diariamente para organizar y evaluar la actividad; continuamente el/la 
responsable del proyecto contactará con todo el personal que participa en el 
mismo para asignar turnos y puestos de actividad, comunicar informaciones de 
interés o resolver dudas o situaciones imprevistas; diariamente se coordinara la 
actividad de los recursos desde  el Centro de Coordinación, que Cruz Roja 
instalará a tal efecto, en tiempo real, atendiendo a cualquier imprevisto o 
situación que requiera la movilización de otros recursos complementarios. 
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Coordinación Externa: 

A través del CECOPI (Centro de Coordinación Operativa/ Integrada) 
instalado en dependencias municipales compuesto por un representante de 
Policía Local, Guardia Civil, Ayuntamiento y de Cruz Roja.  

Destinado a establecer canales de coordinación entre las Entidades e 
Instituciones intervinientes en el servicio para abordar aquellos temas que se 
considere necesario vinculados a los/as posibles usuarios/as beneficiarios/as 
de la prestación del Servicio y/o sus diferentes problemáticas. 

4. SISTEMA DE CALIDAD Y DE EVALUACIÓN DEL SERVICIO 

Para la evaluación y control de calidad del proyecto se contará con las 
siguientes herramientas: 
 

 Cuestionario de control de participantes e incidencias en cada 
servicio. 

 Cuestionario para voluntarias y voluntarios que mida su nivel de 
satisfacción. 

 Informe final realizado por el personal responsable de Cruz Roja. 
 

Se entregará al Ayuntamiento un Informe Técnico en el que se detallará el 
desarrollo de la actividad realizada. 
 

El Informe contará con al menos con la siguiente información: 
 

 Periodo de ejecución 

 Explicación de la actividad realizada 

 Colectivo de atención. 

 Número de usuarios 

 Intervenciones y actividades realizadas con cronograma 

 Estadística de interés del proyecto 

 Indicadores de evaluación:  
o Numero de usuarios previstos y totales 
o Intervenciones y actividades totales 
o ……….. 

 Objetivos y resultados obtenidos en el periodo 

 Recursos humanos, técnicos y materiales utilizados 

 Coordinación y colaboración con otras Entidades 

 Opinión de los usuarios/as del proyecto 

 Valoración final del proyecto y propuestas de mejora 

5. RECURSOS MATERIALES Y HUMANOS APORTADOS AL SERVICIO 

Cruz Roja pondrá a disposición del Servicio los siguientes recursos para el 
desarrollo del mismo: 
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Recursos humanos: 

 Un Técnico/a Responsable del Servicio 

 Operadores de Centro de Coordinación y CECOPI 

 Coordinador del Servicio 

 Un equipo de Voluntarias/os para la realización de los diferentes 
turnos a lo largo del Carnaval del Toro (50 personas) 

 
Recursos materiales: 

 
A continuación, se detallan las condiciones y recursos que Cruz Roja, 

aporta para la prestación de este Servicio: 
 
VIERNES 
 

DIA HORA ACTIVIDAD RECURSOS 

21/02/2020 18:00 CAMPANAZO 2 SVB 

21-02-2020 19:00 
ENCIERRO DE 
MANSOS 

2 SVB 
1 SVA 
EQUIPOS A PIE 

 
SABADO 
 

DIA HORA ACTIVIDAD RECURSOS 

22-02-2020 00:15 CAPEA NOCTURNA 
1 SVB 
1 SVA 

 
22-02-2020 11:00 

TORO DEL 
ANTRUEJO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
22-02-2020 13:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
22-02-2020 16:30 

FESTIVAL TAURINO 
CON PICADORES 

1 SVB 
1 SVA 

 
22-02-2020 18:30 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
22-02-2020 19:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS  
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DOMINGO 
 

DIA HORA ACTIVIDAD RECURSOS 

23-02-2020 11:00 ENCIERRO MIXTO 
7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
23-02-2020 12:00 CAPEA 

1 SVB 
1 SVA 

 
23-02-2020 13:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS  

 
23-02-2020 16:30 

FESTIVAL TAURINO 
SIN PICADORES 

1 SVB 
1 SVA 

 
23-02-2020 18:00 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
23-02-2020 19:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
LUNES 
 

DIA HORA ACTIVIDAD RECURSOS 

24-02-2020 11:00 
ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
24-02-2020 12:00 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
24-02-2020 13:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
24-02-2020 16:30 

NOVILLADA CON 
PICADORES 

1 SVB 
1 SVA 

 
24-02-2020 18:00 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
24-02-2020 19:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 
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MARTES 
 

DIA HORA ACTIVIDAD RECURSOS 

25-02-2020 00:05 CAPEA NOCTURNA 
1 SVB 
1 SVA 

 
25-02-2020 9:00 

TORO DEL 
AGUARDIENTE 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
25-02-2020 11:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
25-02-2020 12:00 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
25-02-2020 13:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
25-02-2020 16:30 

FESTIVAL TAURINO 
CON PICADORES 
MIXTO 

1 SVB 
1 SVA 

 
25-02-2020 18:30 CAPEA 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
25-02-2020 19:00 

ENCIERRO 
URBANO 

7 SVB 
2 SVA 
4 EQUIPOS 

 
 
SVB: SOPORTE VITAL BASICO - CLASE B 
SVA: SOPORTE VITAL AVANZADO – CLASE C 
 

 La ubicación de las Ambulancias asistenciales y UVI móvil serán: 
 

o 2 SVA: Plaza Mayor (Junto Ayuntamiento) 
o 1 SVB: C/ Muralla 
o 1 SVB: Plaza del Conde 
o 1 EQUIPO: Registro (Frente Puerta del Conde) 
o 1 EQUIPO: Registro (Bolonia) 
o 1 SVB: Árbol Gordo 
o 1 SVB: C/ Cardenal Tavera (durante encierro) C/ Escuelas 

(durante desencierro)  
o 1 SVB: C/ Sánchez Cabañas (durante encierro) Zona Pinos 

(durante desencierro) 
o 1 SVB: C/ Iberia (durante encierro) Toriles C/ Caridad (durante 

desencierro) 
o 1 SVB: Toriles C/ Duero (durante encierro) C/ Che Guevara 

(durante desencierro) 
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o 1 EQUIPO: C/ Juan de la Cierva (durante encierro) C/ Che 
Guevara (durante desencierro) 

o 1 EQUIPO: Pinos (frente Videoclub) 
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DOMINGO DE PIÑATA 1 DE MARZO 

El 1 de marzo en horario de 12:00 a 22:00 horas se dará 
cobertura preventiva con 1 SVB a los eventos organizados por el 
Ayuntamiento de Ciudad Rodrigo en las zonas aledañas a Registro y 
Bolonia. 

En horario de 16:30 a 18:00 se incorporará 1 SVB a mayores para 
la cobertura de la capea popular que tendrá lugar en Registro. 

 

 



 

COBERTURA PREVENTIVA – CARNAVAL DEL TORO 2020  - 11 - 

H
u

m
a

n
id

a
d

 –
Im

p
a

rc
ia

li
d

a
d

 –
N

e
u

tr
a

li
d

a
d

 -
In

d
e

p
e

n
d

e
n

c
ia

 –
C

a
rá

c
te

r 
V

o
lu

n
ta

ri
o

 –
U

n
id

a
d

 -
U

n
iv

e
rs

a
li
d

a
d

6. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 

 Prevención y sensibilización (VIH, consumo de alcohol y drogas) 

El sábado 22 de febrero en horario de 17:00 a 21:00 horas, en el 
Paseo de Fernando Arrabal (Zona Bolonia), se instalará un stand de la 
campaña de Cruz Roja Juventud ¿Sales hoy? Y el proyecto de 
Prevención y sensibilización en VIH y otras ITS, donde se realizarán las 
siguientes actividades:  

 
o Prevención consumo responsable de drogas en la población 

adolescente y juvenil, fomento del consumo responsable y dar 
a conocer los riesgos derivados de su consumo.  

o Promoción de hábitos sexuales saludables. 
o Sensibilización sobre las principales infecciones de 

transmisión sexual. 
o Información sobre métodos de prevención.  
o Reparto de material de prevención. 

 

 Prevención y sensibilización contra las agresiones sexistas. 
 

El viernes 21 de febrero en horario de 17:00 a 21:00 horas, en la 
Plaza San Salvador, se instalará una carpa de la campaña de Cruz Roja 
Juventud “Espacio Propio”, donde se llevarán a cabo las siguientes 
actividades: 

 
o Espacio de información, sensibilización y prevención. 
o Espacio de atención e intervención ante situaciones de acosos 

y/o agresiones sexistas. 

 Apoyo a Emergencias Sanitarias 112. 

Las noches del viernes, sábado y domingo en horario de 23:00 a 08:00 
mantendremos operativo un SVB a disposición de Emergencias Sanitarias 
112  

La dotación sanitaria contará con un teléfono móvil para facilitar la 
activación y contacto directo pre y post intervención con 112 que será 
facilitado al “Coordinador/a de Sala” días antes mediante correo electrónico.  

 

7. Datos Definitivos Recursos Humanos y Materiales. 

La relación de RRHH y RRMM que van a participar en el Carnaval del 
Toro 2020 desde el viernes 21 hasta el martes 25 de febrero: 
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 RECURSOS HUMANOS: 110 voluntarios/as y 6 técnicos/as. 
 

o ERIE PSICOSOCIAL: 12 (11 Salamanca, 1 Palencia) 
o AREA SANITARIA: 59 (40 Salamanca, 2 Palencia, 3 Soria, 5 Valladolid, 1 Cáceres, 

2 Badajoz, 3 Madrid, 1 Burgos, 1 León y 1 Zamora)  

 6 Socorristas 

 29 Técnicos Sanitarios 

 13 Enfermeros/as 

 6 Tripulantes 

 5 Médicos 
o CENTRO DE COORDINACION: 4 Salamanca  
o ERBE: 21 (4 Ciudad Rodrigo, 10 Béjar y 7 de Vitigudino) 
o CRJ: 8 Salamanca 
o VIH: 6 Salamanca 

 

 RECURSOS MATERIALES: 16 vehículos 
o 2 SVA (Salamanca y Cáceres) 
o 7 SVB (2 Salamanca, 1 Badajoz, 1 León, 1 Segovia, 1 Soria, 1 Madrid) 
o 2 Vehículos Todoterreno (1 Soria, 1 Cáceres) 
o 1 PUNTO DE ALERTA Y PRIMEROS AUXILIOS (Salamanca) 
o 4 Vehículos de transporte de personas (Salamanca) 

 

 El dispositivo sanitario está repartido en 18 puntos a lo largo del recorrido, 
debidamente marcados para la correcta identificación de los participantes y público 
asistente. 

 Estaremos presentes 1 hora antes de que den comienzo los distintos encierros, 
desencierro y festivales taurinos y capeas del programa de fiestas. 

 Los familiares y allegados de los posibles heridos que sean trasladados a la enfermería 
de plaza estarán acompañados por un equipo de apoyo psicosocial que les mantendrá 
en todo momento informados de cómo evoluciona el herido, así como se encargará de 
dar apoyo a las necesidades básicas que pudieran necesitar en pro de su bienestar 
emocional. 

 Nuestro Centro Coordinador estará operativo durante todo el desarrollo de los festejos 
taurinos y en contacto vía radio con todos los equipos intervinientes. En torno a las 
20:00 emitirá una nota informativa a los medios informado del número de 
intervenciones atendidas, la tipología y si ha requerido evacuación a centros 
hospitalarios. 

 Las tardes del viernes y sábado en horario de 17:00 a 21:00 horas desde las áreas de 
Cruz Roja Juventud y Salud, llevarán a cabo distintas actividades de carácter 
complementario: 

o Viernes en la Plaza San Salvador, estaremos presentes con una carpa de 
Prevención y sensibilización contra las agresiones sexistas. 

o Sábado en el Paseo de Fernando Arrabal, realizaremos actividades de 
Prevención y sensibilización en (VIH y otras enfermedades de transmisión 
sexual, consumo responsable de alcohol y drogas) 

o CRJ: 8 voluntarios/as de Salamanca 
o VIH: 6 voluntarios/as de Salamanca 


